
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ
РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН

(МИНОБРНАУКИ РД)
367001, г. Махачкала, ул. Даниялова, д. 32, тел.:+7(8722) 67-18-48, e-mail: dagminobr@e-dag.ru

на № 06-3684-м/22 от 28.09.2022
Руководителям муниципальных 

органов управления образованием

Руководителям образовательных 
организаций, подведомственных 

Министерству образования и науки 
Республики Дагестан

Руководителям образовательных 
организаций среднего 

профессионального образования

Руководителям образовательных 
организаций высшего образования

В соответствии с письмом Департамента государственной политики в 
сфере защиты прав детей Министерства просвещения Российской Федерации 
от 26 сентября 2022 г. № 07-6511 о горячей линии по медиации и примирению 
Министерство образования и науки Республики Дагестан сообщает.

В целях оказания помощи в урегулировании споров, разногласий и 
конфликтных ситуаций в образовательных организациях начала работать 
горячая линия, организованная на базе ФГБУ «Центр защиты прав и 
интересов детей» (далее - Центр).

Горячая линия предназначена для:
руководителей образовательных организаций;
педагогических работников и специалистов служб медиации и (или) 

примирения образовательных организаций;
некоммерческих организаций, реализующих восстановительные и 

медиативные подходы;
родителей или иных законных представителей несовершеннолетних; 
несовершеннолетних (далее — заинтересованные лица).
Консультацию по вопросам, связанным с разногласиями и спорами в 

образовательных организациях, на основе использования медиативного и 
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восстановительного подходов можно получить в рабочие дни с 9.00 до 18.00 
(по московскому времени) по телефону: 8-800-222-34-17.

Горячая линия также включает возможность получения онлайн- 
консультации через форму обращения на специализированной странице 
официального сайта Центра: https://fcprc.ru.

Минобрнауки РД направляет для использования в работе информацию 
и просит ее довести до заинтересованных лиц.

Заместитель министра А. Далгатова

Гаджирагимова Зарема Джумаединовна
8 (8722) 67-84-51

https://fcprc.ru

